
Qualitätsmanagement – 
die Basis guten  
Praxismanagements

Mittwoch, 11. September 2024 
14:30 – 16:30 Uhr Live

Online-Fortbildung

Für Ärzte und Praxisteams

Anmeldung über 
www.fortbildungen.bioscientia.de 

	¡ Die Fortbildung richtet sich an Ärztinnen und Ärzte,  
und wurde von der Ärztekammer mit 2 Punkten 
annerkannt.

	¡ Die Kosten für die Veranstaltung betragen 35 €  
pro TeilnehmerIn. Die Rechnung erhalten Sie nach der 
Veranstaltung. 

	¡ Bitte melden Sie jede Person einzeln an. Wichtig  
dabei ist: Jede E-Mail-Adresse kann nur 1x pro Online- 
Fortbildung registriert werden. D. h. jede/r TeilnehmerIn 
muss mit einer eigenen E-Mail-Adresse angemeldet 
werden, sofern nicht alle gemeinsam von einem Gerät 
aus teilnehmen.

	¡ Nach Ihrer Online-Anmeldung erhalten Sie zeitnah  
eine E-Mail mit Ihrem Einwahllink. Sollten Sie diese nicht 
erhalten haben, nehmen Sie bitte rechtzeitig vor der 
Fortbildung Kontakt mit uns auf (bitte auch den 
Spam-Ordner prüfen).

	¡ Wir nutzen für die Durchführung Zoom. Bitte informieren 
Sie sich rechtzeitig über Ihre Einwahlmöglichkeiten 
(vgl. auch Fortbildungkalender/F&A). 

Hier gelangen Sie direkt zur 
Online-Anmeldung

Bioscientia Labor Ingelheim  
Konrad-Adenauer-Straße 17, 55218 Ingelheim 
online-veranstaltungen@bioscientia.de



Sehr geehrte Frau Kollegin, sehr geehrter Herr Kollege, 
liebes Praxisteam,

Die “Richtlinie über grundsätzliche Anforderungen an ein 
einrichtungsinternes Qualitätsmanagement für Vertrags-
ärztinnen und Vertragsärzte, Vertragspsychotherapeutinnen 
und Vertragspsychotherapeuten, medizinische Versorgungs-
zentren, Vertragszahnärztinnen und Vertragszahnärzte 
sowie zugelassene Krankenhäuser (Qualitätsmanagement-
Richtlinie/QM-RL)” des Gemeinsamen Bundesausschusses 
(G-BA) vom 17.09.2020 gibt vor, welche Anforderungen jede 
Arztpraxis beim Qualitätsmanagement erfüllen soll.

Dies wird von den kassenärztlichen Vereinigungen  stich- 
probenartig überprüft. Für Ärzte, die auch Laboranalysen 
durchführen, kommen die Anforderungen der „Richtlinien 
der Bundesärztekammer zur Qualitätssicherung labora-
toriumsmedizinischer Untersuchungen“ (RiLiBÄK 2019) 
hinzu.

In dieser Fortbildung, zu der wir Sie herzlich einladen, 
möchten wir Sie kompakt und verständlich darüber 
informieren, wie Sie Ihr QM-System aufbauen können und 
welche Schritte Sie zuerst gehen sollten. Die praktische 
Umsetzung zeigen wir Ihnen beispielhaft an einigen Muster-
dokumenten, die sich in der Praxis bewährt haben. 

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme.

Ihr Bioscientia Labor 
in Kooperation mit Ihrer Laborgemeinschaft

Programm

Mittwoch, 11. September 2024 
14:30 – 16:30 Uhr Fortbildung 

Referentin

Ute Och I Leitung Qualitätsmanagement, 
Bioscientia Labor Karlsruhe

Die Lerninhalte im Überblick
	� Welche Regelwerke und Normen können  

für den Aufbau eines QM-Systems angewendet 
werden?

	� Wie funktioniert Qualitätsmanagement zum 
Nutzen der Praxis?

	� Was bedeutet Risikomanagement?

	� Welche Dokumente müssen erstellt werden und 
wie halten wir sie aktuell?

	� Welche Instrumente haben wir, um den Erfolg  
unseres QM-Systems zu kontrollieren?

	� Wie setzen wir die Anforderungen der Qualitäts- 
management-Richtlinie konkret um?

Systematisierung und individuelle 
Anpassung aller fachlichen und 
organisatorischen Prozesse in Ihrer 
Praxis – immer mit dem Ziel,  
die Versorgung Ihrer Patienten  
auf höchstem Niveau zu 
gewährleisten. 


